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Canicule et plan de continuité d’exploitation :  
Equans France accompagne les professionnels pour assurer la 

continuité d'exploitation des installations techniques  
 

 

Face à l'intensification des épisodes de fortes chaleurs, Equans met en place un dispositif 
national d'accompagnement destiné aux professionnels. 

• Un formulaire de contact disponible sur le site web d’Equans France : www.Equans.fr 
• Un numéro vert dédié : 0 803 000 294 (appel gratuit) accessible du lundi au vendredi, de 

8h30 à 18h 
• Plus de 700 agences Equans mobilisées partout en France 

 

Climatisation, production de froid commercial et industriel, réseaux électriques, ventilation ou 
équipements industriels : les vagues de chaleur mettent sous tension des équipements 
essentiels au fonctionnement des bâtiments et des infrastructures.  

Pour répondre aux besoins des professionnels, Equans met en place un dispositif national 
d'accompagnement reposant sur son réseau de plus de 700 agences de proximité réparties 
sur l'ensemble du territoire. 

Accessible via le site Web d’Equans (www.Equans.fr) et un numéro vert 0 803 000 294, ce 
dispositif permet aux professionnels d'être orientés vers les experts Equans afin d'évaluer leurs 
besoins : réaliser un diagnostic technique, assurer un dépannage ou avoir besoin de solutions 
permettant de sécuriser les installations et de préserver la continuité d'exploitation.  

Grâce à la mobilisation de Bouygues Telecom, le numéro vert est accessible du lundi au 
vendredi, de 8h30 à 18h, et est exclusivement réservé aux professionnels.  

L'adaptation aux épisodes climatiques, un enjeu croissant                                                              
Le baromètre de la décarbonation OpinionWay pour Equans1 montre que près d’un industriel 
sur deux dans le monde a été confronté à un événement climatique ayant perturbé son 
activité au cours des deux dernières années. 

……………………………………………………….. 
À propos du Groupe Equans 
Filiale du groupe Bouygues, Equans est un leader mondial du secteur de l’énergie et des services avec des opérations dans 20 pays, 
83 000 collaborateurs présents sur 5 continents et un chiffre d’affaires de 18,7 milliards d’euros en 2025. 
Equans conçoit, installe et fournit des solutions sur mesure pour améliorer les équipements, systèmes et processus techniques de 
ses clients et optimiser leur utilisation dans le cadre de leurs transitions énergétique, industrielle et numérique. Grâce à une forte 
empreinte locale basée sur ses marques historiques et une expertise technique de premier plan, les experts hautement qualifiés 
d’Equans sont capables d’accompagner les régions, les villes, les industries et les bâtiments dans les domaines du CVC (chauffage, 
ventilation et climatisation), de la réfrigération et de la sécurité incendie, de la gestion des installations, du numérique et des TIC, de 
l’électricité, de la mécanique et de la robotique. Equans est le leader sur les principaux marchés européens (France, Suisse, Belgique, 
Pays-Bas et Royaume-Uni) et dispose également d’une solide présence aux États-Unis et en Amérique latine. / www.equans.com 
 
Contacts média : contact-media@equans.com ou equansfr@edelman.com 

 
1 Baromètre international OpinionWay pour Equans sur la décarbonation et l'adaptation des PME et ETI industrielles 
2026 
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